OBCHODNIi PODMINKY NBS, Lucie Janesova
Chudenicka 1059/30, 102 00, Praha 15, ICO 87403901
1. ZAKLADNi USTANOVENI

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen “VOP“) upravuji vztahy mezi smluvnimi stranami kupni
smlouvy, kdy na jedné strané je Ing. Lucie Jane$ova, ICO 87403901, Chudeni¢ka 1059/30, 102 00
Praha 10 (ddle jen “NBS” nebo “prodavajici”) a na strané druhé je kupujici (dale jen “Kupujici®).

Dalsi informace o prodavajicim jsou uvedeny na webové strance www.eshop.nechcibytsam.eu v sekci
“Kontakty”.

Kupujicim je spotfebitel nebo podnikatel.

Spotiebitelem je kazdy clovék, ktery mimo rdmec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec
samostatného vykonu svého povolani uzavird smlouvu s proddavajicim nebo s nim jinak jedna.

Podnikatelem je ten, kdo samostatné vykonava na vlastni Gcet a odpovédnost vydéleénou Cinnost
Zivnostenskym nebo obdobnym zplsobem se zamérem cinit tak soustavné za Ucelem dosazeni zisku.
Za podnikatele je povazovan mj. pro ucely ochrany spotrebitele také kazda osoba, kterd uzavird
smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou ¢innosti ¢i pfi samostatném vykonu
svého povolani, poptipadé osoba, ktera jednd jménem nebo na Ucet podnikatele. Podnikatelem se
pro ucely VOP rozumi ten, kdo jedna v souladu s pfedchozi vétou v ramci své podnikatelské ¢innosti.
Uvede-li Kupujici v objedndvce své identifikacni Cislo, pak bere na védomi, Ze pro néj plati pravidla
uvedenad ve VOP pro podnikatele.

Kupujici podanim objedndavky potvrzuje, Ze se pred uzavienim smlouvy seznamil s témito VOP, jejichz
nedilnou soucast tvofi sdéleni pred uzavienim smlouvy obsazend v €lanku I, Reklamacni fad a
dokument “Cenik dopravného”, a Ze s nimi vyslovné souhlasi, a to ve znéni platném a Gcinném v
momenté odeslani objednavky.

Kupuijici si je védom, Ze mu koupi produktd, jez jsou v obchodni nabidce NBS, nevznikaji Zadna prava
na pouzivani registrovanych znacek, obchodnich nazva, firemnich log, aj. NBS nebo smluvnich
partnerd NBS, neni-li v konkrétnim pripadé zvlastni smlouvou sjedndno jinak.

Kopii VOP obdrzi Kupujici jako pfilohu potvrzeni objedndvky na zadanou emailovou adresu, pficemz
fakturu obsahujici zakladni tdaje smlouvy obdrZi Kupujici pfi prevzeti zbozi.

Il. SDELENi PRED UZAVRENiIM SMLOUVY
NBS sdéluje, Ze:

e naklady na prostifedky komunikace na dalku se nelisi od zakladni sazby (v ptip. internetového
i telefonického pfipojeni dle podminek operatora Kupujiciho. NBS, si neuctuje zadné dalsi
poplatky;

e pozaduje Uhradu kupni ceny pred prevzetim zboZi Kupujicim od NBS;

e NBS neuzavird smlouvy, jejimz predmétem je opakované plnéni, pokud takové smlouvy
zprostfedkovava, nejkratsi dobu, po kterou bude smlouva strany zavazovat, sdéluje
poskytovatel daného plnéni, véetné udajl o cené, nebo zplsobu jejiho uréeni za jedno
zUctovaci obdobi, kterym je vidy jeden mésic, pokud je tato cena neménng;


http://www.eshop.nechcibytsam.eu/

e v pfipadé licen¢nich smluv uzaviranych na dobu neurcitou, je cena licence sjednana za celou
dobu poskytovani licence, neni-li uvedeno jinak;

e ceny zboZi jsou na webu provozovaném NBS uvadény bez DPH, véetné veskerych poplatkd
stanovenych zdkonem, nicméné naklady na dodani zbozi se lisi podle zvolené metody a
poskytovatele dopravy a zpUsobu Uhrady;

e v pfipadé, Ze Kupujicim je spotiebitel, ma takovy spotfebitel pravo od smlouvy odstoupit
(neni-li nize uvedeno jinak), a to ve Ih{té ¢trnacti dn(, kterd bézi, jde-lio

1. kupni smlouvu, ode dne prevzeti zbozi

2. smlouvu, jejimz pfedmétem je nékolik druhi zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, ode
dne prevzeti posledni dodavky zbozi;

3. smlouvuy, jejimz pfedmétem je pravidelnd opakovand dodavka zbozi, ode dne prevzeti
prvni dodavky zboZi;

4. pricemz toto odstoupeni musi zaslat na kontaktni adresu NBS, pfip. mlze
vyuzit formular pro odstoupeni od smlouvy na strankach
www.eshop.nechcibytsam.eu;

e spotiebitel nem(Ze odstoupit od smlouvy:
1. o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle pfani spotrebitele nebo pro jeho osobu;

2. o doddvce zboii, které podléha rychlé zkaze, jakoZ i zbozi, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym zbozim;

e v pfipadé odstoupeni od smlouvy ponese spotrebitel naklady spojené s navracenim zbozi, a
jde-li o smlouvu uzavienou prostrednictvim prostfedku komunikace na dalku, naklady za
navrdaceni zboZi, jestlize toto zbozi nemuze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni
cestou;

e smlouva, resp. pfislusna faktura, bude uloZena v elektronickém archivu
www.eshop.nechcibytsam.eu, pfi¢emz registrovani uzivatelé maji k témto udajliim také
pfistup ve svém profily;

e v pfipadé, Ze spotrebitel ma stiznost, mliZze tuto uplatnit zaslanim emailu na
adresu eshop@nechcibytsam.eu, pfip. se Ize obratit se stiznosti na organ dohledu nebo
statniho dozoru.

ll. SMLOUVA
1. Uzavieni smlouvy

Smlouvu muiZe Kupujici uzavfit tak, Ze prijme navrh k uzavieni smlouvy na webu provozovaném NBS
tim, Ze pozadované zboZzi vlozi do kosiku. Kupujicimu mdZe pfi uzavirani smlouvy asistovat pracovnik
NBS po telefonu a pti emailové objedndvce. NeZ Kupujici zdvazné potvrdi objednavku, ma Kupujici
pravo ménit jak poZadované plnéni, dopravu i zptsob Uhrady, tedy zkontrolovat vSechny udaje, které
do objedndvky vloZil. Kupni smlouva vznika odeslanim objednavky Kupujicim po zvoleni dopravy a
zpUsobu Uhrady a pfijetim objednavky NBS, za pfipadné chyby pfi pfenosu dat NBS nenese
odpovédnost. Uzavieni smlouvy NBS neprodlené potvrdi Kupujicimu informativnim emailem na
Kupujicim zadany email.



Soucdsti potvrzeni je aktualni znéni VOP véetné Reklamacniho radu NBS. Vzniklou smlouvu (véetné
dohodnuté ceny) Ize ménit nebo rusit pouze na zidkladé dohody stran nebo na zakladé zakonnych
dlvodd, neni-li ve VOP uvedeno jinak.

Uzaviend smlouva je proddvajicim archivovdna po dobu nejméné péti let od jejiho uzavieni, nejdéle
vsak na dobu dle pfislusnych pravnich predpist, za ic¢elem jejiho Uspésného splnéni a neni pfistupna
tfetim nezucastnénym stranam. Informace o jednotlivych technickych krocich vedoucich k uzavreni
smlouvy jsou patrné z téchto obchodnich podminek, kde je tento proces srozumitelné popsan.

2. Dodani predmétu koupé

Kupni smlouvou se NBS zavazuje, Ze Kupujicimu odevzda véc, kterd je predmétem koupé, a umozni
mu nabyt vlastnické pravo k ni, a Kupujici se zavazuje, Ze véc prevezme a zaplati NBS kupni cenu.

NBS si vyhrazuje vlastnické pravo k véci, a proto se Kupujici stane vlastnikem teprve Uplnym
zaplacenim kupni ceny.

NBS Kupujicimu odevzda véc, jakoz i doklady, které se k véci vztahuji, a umozni Kupujicimu nabyt
vlastnické pravo k véci v souladu se smlouvou.

NBS splni povinnost odevzdat véc Kupujicimu, umozni-li mu nakladat s véci v misté plnéni a véas mu
to ozndmi.

Ma-li NBS véc odeslat, odevzda véc Kupujicimu (podnikateli) predanim prvnimu dopravci k prepravé
pro Kupujiciho a umozni Kupujicimu uplatnit prava z pfepravni smlouvy vici dopravci, NBS odevzda
Kupujicimu — spotrebiteli az, jakmile mu véc preda dopravce.

Doda-li NBS vétsi mnozstvi véci, nez bylo ujednano, je kupni smlouva uzaviena i na prebytecné
mnozstvi, ledaZe je Kupujici bez zbyte¢ného odkladu odmitl.

NBS odevzda Kupujicimu predmét koupé v ujednaném mnozstvi, jakosti a provedeni.

Neni-li ujedndno, jak ma byt véc zabalena, zabali NBS véc podle zvyklosti; nejsou-li, pak zplsobem
potifebnym pro uchovani véci a jeji ochranu. Stejnym zplsobem opatii NBS véc pro prepravu.

Zkompletovani a pfiprava objednavky, pokud je uvedené zboZzi skladem, bude odeslano do 3
pracovnich dni od objednavky v pfipadé platby na dobirku. V pfipadé platby pfevodem, PayU do 3 dni
od provedeni platby.

3. Pfechod nebezpeci Skody

Véc je vadna, nema-li sjednané vlastnosti. Za vadu se povazuje i pInéni jiné véci a vady v dokladech
nutnych pro uzivani véci.

Pravo Kupujiciho z vadného plnéni zaklada vada, kterou ma véc pti prechodu nebezpedi skody na
Kupujiciho, byt se projevi az pozdéji. Pravo Kupujiciho zalozi i pozdéji vznikla vada, kterou NBS
zpUsobil porusenim své povinnosti.

Kupuijici véc podle moZnosti prohlédne co nejdtive po pfechodu nebezpeci skody na véci a presvédci
se o jejich vlastnostech a mnozZstvi.

Nebezpeci Skody prechazi na Kupujiciho prevzetim véci. Tyz nasledek ma, neprevezme-li Kupujici véc,
a¢ mu s ni NBS umoznila nakladat.

Skoda na véci, vznikla po prechodu nebezpeti $kody na véci na Kupujiciho, nema vliv na jeho
povinnost zaplatit kupni cenu, ledaze NBS skodu zpUsobil porusenim své povinnosti.



Prodlenim strany s prevzetim véci vznika druhé strané pravo véc po predchozim upozornéni na ucet
prodlévajiciho vhodnym zplsobem prodat poté, co prodlévajicimu poskytla dodateénou pfimérenou
IhGtu k prevzeti. To plati i tehdy, prodléva-li strana s placenim, kterym je pfedani véci podminéno.

4. Odpovédnost NBS

NBS odpovidd Kupujicimu, ze véc pfi prevzeti nema vady. Zejména NBS odpovida Kupujicimu, ze v
dobé, kdy Kupujici véc prevzal,

ma véc vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové vlastnosti, které NBS
nebo vyrobce popsal nebo které Kupujici o¢ekaval s ohledem na povahu zboZi a na zakladé
reklamy jimi provadéné;

se véc hodi k ucelu, ktery pro jeji pouziti NBS uvadi nebo ke kterému se véc tohoto druhu
obvykle pouziva;

je véc v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti;

véc vyhovuje poZadavkdm pravnich predpist

Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicli od prevzeti, ma se za to, Ze véc byla vadna jiz pfi prevzeti.
Kupuijici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotifebniho zboZi v dobé dvaceti ¢ty
mésicll od prevzeti, neni-li uvedeno jinak, to se vSak netyka:

u véci proddvané za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana;
na opotrebeni véci zplsobené jejim obvyklym uzivanim;

u pouZité véci na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotrebeni, kterou véc méla pfi
prevzeti Kupujicim;

vyplyva-li to z povahy véci.

Pravo z vadného plnéni Kupujicimu nenalezi, pokud Kupujici pred prevzetim véci védél, ze véc ma
vadu, anebo pokud Kupujici vadu sam zpUsobil.

Ma-li véc vadu, z niZ je NBS zavazan, a jedna-li se o véc proddvanou za nizsi cenu nebo o véc pouzitou,
ma Kupujici misto prava na vyménu véci pravo na pfiméfenou slevu.

5. Podstatné poruseni smlouvy

Je-li vadné plnéni podstatnym porusenim smlouvy, ma Kupujici pravo:

na odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci, pokud to neni
vzhledem k povaze vady nepfimérené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti véci, mlize
Kupujici pozadovat jen vyménu soucasti; neni-li to mozné, mlze odstoupit od smlouvy. Je-li to
vSak vzhledem k povaze vady neimérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbytecného
odkladu, ma Kupujici prdvo na bezplatné odstranéni vady;

na odstranéni vady opravou véci;
na pfimérenou slevu z kupni ceny;

odstoupit od smlouvy.

Kupuijici sdéli NBS, jaké pravo si zvolil, pfi oznameni vady, nebo bez zbytecného odkladu po oznameni

’

vady. Provedenou volbu nem(iZe Kupujici zménit bez souhlasu NBS; to neplati, Zadal-li Kupujici opravu



vady, kterd se ukaze jako neopravitelna. Neodstrani-li NBS vady v pfimérené Ihité ¢i oznami-li
Kupujicimu, Ze vady neodstrani, mizZe Kupujici poZzadovat misto odstranéni vady pfimérenou slevu z
kupni ceny, nebo miZze od smlouvy odstoupit.

Nezvoli-li si Kupujici své pravo véas, ma prava jako v pfipadé nepodstatného poruseni smlouvy — viz
nize.

Kupujici-spotrebitel ma pravo na pfimérenou slevu i v pfipadé, Ze mu NBS nemUZe dodat novou véc
bez vad, vyménit jeji soucast nebo véc opravit, jakoZ i v pfipadé, Ze NBS nezjedna napravu v
primérené dobé nebo Ze by zjednani napravy spotrebiteli plsobilo zna¢né obtize.

6. Nepodstatné poruseni smlouvy

Je-li vadné plnéni nepodstatnym porusenim smlouvy, ma Kupujici pravo na odstranéni vady, anebo na
primérenou slevu z kupni ceny.

Dokud Kupujici neuplatni pravo na slevu z kupni ceny nebo neodstoupi od smlouvy, miZe NBS dodat
to, co chybi, nebo odstranit pravni vadu. Jiné vady mizZe NBS odstranit podle své volby opravou véci
nebo dodanim nové véci.

Neodstrani-li NBS vadu véci véas nebo vadu véci odmitne odstranit, mizZe Kupujici poZzadovat slevu z
kupni ceny, anebo muZe od smlouvy odstoupit. Provedenou volbu nemuze Kupujici zménit bez
souhlasu NBS.

7. Poruseni smlouvy obecné

Pravo na dodani nové véci, nebo vyménu soucasti ma Kupuijici i v pfipadé odstranitelné vady, pokud
nemuze véc fadné uZivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém
pfipadé ma Kupujici — spottebitel i prdvo od smlouvy odstoupit.

PFi dodani nové véci vrati Kupujici NBS na jeji ndklady véc pivodné dodanou (véetné veskerého
dodaného pfrislusenstvi).

Neoznamil-li Kupujici vadu bez zbytecného odkladu poté, co ji mohl pfi véasné prohlidce a dostatecné
péci zjistit, soud mu pravo z vadného plnéni nepfizna. Jedna-li se o skrytou vadu, plati totéz, nebyla-li
vada ozndmena bez zbytecného odkladu poté, co ji Kupujici mohl pfi dostatecné péci zjistit,
nejpozdéji vSak do dvou let po odevzdani véci.

8. Zaruka za jakost

Zarukou za jakost se NBS zavazuje, zZe véc bude po urcitou dobu zpUsobild k pouZiti pro obvykly ucel
nebo Ze si zachova obvyklé viastnosti. Tyto Ucinky ma i uvedeni zaru¢ni doby nebo doby pouZitelnosti
véci na obalu nebo v reklamé. Zaruka muzZe byt poskytnuta i na jednotlivou soucast véci.

Zarucni doba bézi od odevzdani véci Kupujicimu; byla-li véc podle smlouvy odeslana, bézi od dojiti
véci do mista urceni. Ma-li koupenou véc uvést do provozu nékdo jiny nez NBS, bézi zaruéni doba az
ode dne uvedeni véci do provozu, pokud Kupujici objednal uvedeni do provozu nejpozdéji do tfi tydn(
od prevzeti véci a fadné a vcas poskytl k provedeni sluzby potifebnou soucinnost.

Kupujici nema pravo ze zaruky, zpUsobila-li vadu po pfechodu nebezpeci skody na véci na Kupujiciho
vnéjsi udalost.

IV. ODSTOUPENI OD SMLOUVY



Odstoupi-li spotrebitel od smlouvy, vrati mu NBS bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do ¢trnacti dnd
od odstoupeni od smlouvy, vSechny penézni prostiedky, které od ného na zdkladé smlouvy pfijal,
stejnym zplsobem.

Odstoupi-li spotfebitel od smlouvy, NBS neni povinen vratit pfijaté penézni prostredky spotrebiteli
dfive, nei ji spotrebitel zboZi pfeda nebo prokaze, Zze zbozi NBS odeslal.

Spotiebitel bere na védomi skutecnost, Ze jsou-li se zboZim poskytovany darky, je darovaci smlouva
mezi NBS a Kupujicim uzaviena s podminkou, Ze dojde-li k vyuziti prava odstoupit od kupni smlouvy
ve |h(té 14 dnd, darovaci smlouva pozbyva Ucinnosti a spotrebitel je povinen spolu s vracenym
zbozim vratit i s nim souvisejici poskytnuté darky véetné vSeho, o€ se obohatil. V pfipadé, Ze tyto
nebudou vraceny zpét, budou tyto hodnoty chapany jako bezdlvodné obohaceni spotrebitele. Neni-li
vyddani predmétu bezdlivodného obohaceni dobfe mozné, ma NBS pravo na penézitou nahradu ve
vysi obvyklé ceny. V ptipadé odstoupeni od darovaci smlouvy nezanika smlouva kupni a smlouvy jsou
posuzovany z tohoto hlediska samostatné.

1. Odstoupeni v ostatnich pfipadech

Bude-li umoznéno Kupujicimu podnikateli odstoupit od kupni smlouvy ve Ihité ¢trnacti dn(, pak
Kupujici bere na védomi, Ze vracena kupni cena miiZe byt poniZena o to, o¢ se sniZila hodnota zboZi a
pfipadné o dalsi nezbytné ndklady souvisejici s vracenim zbozi.

Bude-li umoznéno Kupujicimu podnikateli odstoupit od kupni smlouvy ve Ih(té ¢trnacti dn( a vracené
zbozi nebude v originalnim obalu véetné veskerych soucasti a prislusenstvi, pak Kupujici bere na
védomi, Ze si NBS vyhrazuje prdvo takovéto vraceni zbozi zpoplatnit, a to takovou ¢astkou, kterd NBS
vykompenzuje naklady, jeZ jsou nezbytné vynaloZit pro znovuuvedeni zbozi do prodeje. Kupujici
nemuze odstoupit od smlouvy, ani poZzadovat doddani nové véci, nemUze-li véc vratit v tom stavu, v
jakém ji obdrZel. To neplati,

e doslo-li ke zméné stavu v dlsledku prohlidky za Ucelem zjisténi vady véci;
e pouzil-li Kupujici véc jesté pred objevenim vady;

e nezpuUsobil-li Kupujici nemoznost vraceni véci v nezménéném stavu jednanim anebo
opomenutim;

e prodal-li Kupujici véc jesté pfed objevenim vady, spotfeboval-li ji, anebo pozménil-li véc pfi
obvyklém pouziti; stalo-li se tak jen z¢asti, vrati Kupujici NBS, co jesté vratit mlze, a da NBS
nahradu do vyse, v niz mél z pouziti véci prospéch.

Neoznamil-li Kupujici vadu véci vcas, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.

Z dlivodu ochrany prav Kupujiciho je-li Kupujicim pravnicka osoba a bude-li poZadovat proplaceni
dobropisu v hotovosti pfimo na pobocce NBS, pak pfislusna ¢astka bude predana pouze osobam
opravnénym jednat za dotynou pravnickou osobu, tj. statutdrnimu orgdnu, nebo osobé, jez se
prokaze Uredné ovérenou plnou moci, ¢i osobé, kterd je uvedena jako “spravce” v profilu kupujiciho
na webové strance www.eshop.nechcibytsam.eu.

V. BEZPECNOST A OCHRANA INFORMACI

Prodavajici prohlasuje, Ze veskeré osobni Udaje jsou divérné, budou pouZity pouze k uskutecnéni
plnéni smlouvy s Kupujicim, marketingovych akci prodavajiciho (i téch provadénych se smluvnimi
partnery prodavajiciho) a provéreni bonity, dlivéryhodnosti a platebni moralky kupujiciho, na zakladé
tohoto provéieni pak mGze byt ze strany prodavajiciho u¢inéna Kupujicimu specialni nabidka. Zadné z



poskytnutych osobnich Gdajd nebudou jinak zvetfejnény, poskytnuty tfeti osobé apod. s vyjimkou
uvedenou niZe a situace souvisejici s distribuci ¢i platebnim stykem tykajiciho se objednaného zbozi
(sdéleni jména, Cisla uctu a adresy dodani), ¢i specialnich marketingovych akcich. Prodavajici
postupuje tak, aby subjekt idaji neutrpél tjmu na svych pravech, zejména na pravu na zachovani
lidské dlstojnosti, a také dba na ochranu pred neopravnénym zasahovanim do soukromého a
osobniho Zivota subjektu udajl. Veskeré osobni Gidaje, které jsou poskytnuty dobrovolné Kupujicim
proddvajicimu za ucelem splnéni objednavky, marketingovych akci proddvajiciho, provéreni bonity,
dlvéryhodnosti a platebni moralky kupujiciho jsou shromazd'ovany, zpracovavany a uchovavany v
souladu s platnymi zdkony Ceské republiky, zejména se zakonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udajl, v platném a ucinném znéni, jedna se zejména o jméno, pfijmeni, adresu, datum narozeni
a/nebo rodné éislo, telefonni Cislo, e-mailovou adresu, podpis ptip. biometricky podpis. Kupujici dava
prodavajicimu sv(ij souhlas ke shromazdovani a zpracovani téchto osobnich Gdajl pro ucely splnéni
predmétu uzavirané kupni smlouvy, vyuZziti pro marketingové ucely prodavajiciho (zejm. pro zasilani
obchodnich sdéleni a to i prostfednictvim tretich stran, telemarketing, sms) a za ucelem provéreni
jeho bonity, davéryhodnosti a platebni moralky, a to az do doby elektronického vyjadreni Kupujiciho o
nesouhlasu s timto zpracovanim zaslanym na eshop@nechcibytsam.eu.

Podminky zpracovani osobnich Udaji a specifikace konkrétnich osobnich Gdaju, s jejichz
zpracovavanim Kupujici timto vyslovuje souhlas, jsou obsaZeny zde.

V ramci reklamacniho fizeni jsou od zakaznik( vyZzadovany nasledujici Udaje: jméno, pfijmeni, adresa,
telefonni Cislo, e-mail a podpis. VesSkeré takto ziskané osobni Udaje jsou zpracovavany vyhradné za
ucelem nezbytnym pro vyfizeni reklamace a v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udajt, v platném a Gcinném znéni.

Kupujici ma pravo pfistupu ke svym osobnim Udajlim a pravo na jejich opravu véetné prava pozadovat
vysvétleni a odstranéni zavadného stavu a dalSich zakonnych prav k témto udajlim.

NBS muZe dale pfi poskytnuti souhlasu zpracovavat tzv. “cookies” tak, aby usnadnila poskytovani
sluzeb informacni spolecnosti, v souladu s ustanovenim Smérnice 95/46/ES o Ucelu “cookies” ¢i
podobnych nastrojl a je zajisténo, aby uZivatellim byly znamy informace, které se ukladaji do
koncového zafizeni, jez pouzivaji, NBS pro tento ucel stanovi samostatné podminky pro pouziti
cookies. UzZivatelé maji moZnost odmitnout, aby “cookies” nebo podobné nastroje byly ukladany do
jejich koncovych zatizeni, napt. tim, Ze spusti ve svém prohlizeci funkcionalitu anonymniho prohlizeni.

NBS si vyhrazuje pravo vyuZivat anonymizovana data o aktivité uZivatel( webovych aplikacich ke
zlepSovani svych sluzeb.

VI. PROVOZNi DOBA

Objedndvky pres internetovy obchod www.eshop.nechcibytsam.eu jsou mozné 24 hodin denné, 7 dni
v tydnu.

V ptipadé vypadku informacniho systému nebo zasahu vyssi moci NBS nenese odpovédnost za
nedodrzeni provozni doby.

VII. CENY

Vsechny ceny jsou smluvni. V on-line e-shopu www.eshop.nechcibytsam.eu jsou vidy aktudlni a
platné ceny, v ¢eské méné (K¢).
Ceny uvedené u jednotlivych produktt jsou konecné, popf. vSech dalsSich dani a poplatkd, které musi
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spotrebitel pro ziskani zboZi zaplatit, to se vSak netyka pfipadnych poplatkd za dopravné, dobirecné a
naklady na komunikaci prostfedky na dalku, které jsou uvadény az v ramci tzv. ndkupniho kosiku a
jejich vyse se odviji od volby Kupujiciho.

Akéni ceny plati do vyprodani zdsob pii uvedeni poctu kust akéniho zboZi nebo po dobu ¢asové
uréenou.

Plavodni cena znamena cenu zboZi, za niz predmétné zbozi NBS nabizel bez zohlednéni veskerych
moznych bonus(, marketingovych kampani na podporu prodeje a jinych slevovych akci na
provozovaném eshopu, nebo cenu nezdvazné doporucenou vyrobcem c¢i distributorem, pficemz bude
zobrazena vzdy ta z cen, ktera lépe reflektuje cenovou hladinu daného vyrobku na trhu.

Kupujici bere na védomi, Ze mohou nastat pfipady, kdy nedojde k uzavieni smlouvy mezi NBS a
Kupujicim, a to zejména v ptipadé, kdy Kupujici objedna zbozi za cenu zverejnénou omylem v
dlsledku chyby interniho informacniho systému NBS. NBS v takovém ptipadé Kupujiciho informuje o
takové skutecnosti.

NBS si vyhrazuje pravo prohlasit kupni smlouvu za neplatné uzavienou, pokud doslo ke zneuziti
osobnich Udajl, zneuZiti platebni karty apod., nebo z dlivodu zasahu spravniho ¢i soudniho organu, o
takovémto postupu bude Kupujici informovéan. Kupujici bere na védomi, Ze v uvedenych pfipadech
nemuze kupni smlouva platné vzniknout.

VIIl. OBJEDNAVANI

Tato cena bude uvedena v objedndvce a ve zpraveé potvrzujici pfijeti objednavky zbozi. Objednavat je
mozno nasledujicimi zplsoby:

e prostrednictvim internetového obchodu www.eshop.nechcibytsam.eu (dale jen “e-shop”);

e elektronickou postou na adrese eshop@nechcibytsam.eu

NBS doporucuje Kupujicimu provadét objednavky pfes e-shop prostrednictvim registrovaného profilu
Kupujiciho na www.eshop.nechcibytsam.eu V pfipadé verejného pfistupu k internetu dale
doporucuje Kupujicimu odhlasit se ze svého profilu po provedeni objedndvky.

Kupujici bude o prfesném case doruceni objednaného zbozi informovan prostfednictvim e-mailu.
Délka dorucovani objednaného zboZi a cena dopravy je zavisla na zplsobu dopravy, kterou si Kupujici
zvoli v druhém kroku objedndvky v rdmci svého koSiku.

IX. PLATEBNi PODMINKY
NBS akceptuje nasledujici platebni podminky;

Zbozi z(istava do Uplného zaplaceni a prevzeti ve viastnictvi NBS, avsak nebezpeci skody na véci
prechazi prevzetim zbozi Kupujicim.

Fakturaéni Udaje Kupujiciho nelze ménit zpétné po odeslani objednavky.
Konkrétni podminky zpUsobu platby jsou blize popsany v moznostech platby.
NBS si vyhrazuje pravo nabidnout Kupujicimu pouze vybrané zpUsoby platby dle vlastniho uvazeni.

Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu Uétenku a zaroven je povinen
zaevidovat pfrijatou trzbu u spravce dané; v pripadé technického vypadku pak nejpozdeji do 48 hodin.

X. DODACi PODMINKY
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1. ZpGsoby dodani

Jednotlivé zplsoby dopravy jsou nabizeny dle aktualni dostupnosti jednotlivych sluZeb a s ohledem
na kapacitu a dojezdové moznosti. V pfipadé zasahu vyssi moci ¢i vypadku informaéniho systému NBS
nenese zodpovédnost za opozdéné dodani zbozi.

2. Ostatni podminky

V pfipadé vyzvednuti objednavky, jez byla uhrazena pfedem prostfednictvim internetu, mize NBS Ci
jeji smluvni partner poZadovat predloZeni identifikacniho priikazu (OP nebo cestovni pas), a to za
ucelem predchazeni vzniku Skod a zamezeni legalizace vynosu pochazejici z trestné Cinnosti. Bez
predloZeni nékterého z téchto doklad maze NBS ¢i jeji smluvni partner odmitnout zboZi vydat.

ZboZi zakoupené kupujicim-pravnickou osobou bude preddno pouze statutarnimu organu dané
pravnické osoby, ¢i osobé, kterd se prokaze ovérenou plnou moci, ¢i osobé, kterd je uvedena jako
“spravce” v profilu kupujiciho na webové strance www.eshop.nechcibytsam.eu. Zbozi zakoupené
kupujicim-osobou samostatné vydélecné ¢innou, bude predano pouze po predloZeni platného
identifikacniho prikazu (OP ¢i cestovni pas).

Kupuijici je povinen bezprostiedné pti dodani prekontrolovat spolu s dopravcem stav zasilky (pocet
balik(, neporusenost pasky, poskozeni krabice) podle priloZzeného prepravniho listu. Kupujici je
opravnén odmitnout prevzeti zasilky, kterd neni ve shodé s kupni smlouvou tim, Ze zasilka je napf.
nelplna nebo poskozend. Pokud takto poskozenou zdsilku Kupujici od prepravce prevezme, je
nezbytné poskozeni popsat v predavacim protokolu prepravce.

Neuplnou nebo poskozenou zasilku je nutno neprodlené oznamit e-mailem na

adresu eshop@nechcibytsam.eu, sepsat s dopravcem skodni protokol a tento bez zbytecného
odkladu zaslat e-mailem, nebo postou NBS. Dodatecna reklamace neuplnosti nebo vnéjsiho
poskozeni zasilky nezbavuje Kupujiciho prava véc reklamovat, dava vsak NBS mozZnost prokazat, Ze se
nejedna o rozpor s kupni smlouvou.

X1. ZARUCNi PODMINKY

Zaruéni podminky na zbo#i se Fidi Reklama&nim fadem Prodejce a piislusnymi pravnimi predpisy CR.
Jako zarucni list obvykle slouzi doklad o zakoupeni (podrobnosti viz Reklamacni fad).

XIl. ZAVERECNA USTANOVENI

Vztahy a pfipadné spory, které vzniknou na zakladé smlouvy, budou fesSeny vyhradné podle prava
Ceské republiky a budou feseny ptislusnymi soudy Ceské republiky.

Pfipadné spory mezi NBS a Kupujicim Ize fesit také mimosoudni cestou. V takovém pfipadé Kupujici —
spotfebitel mize kontaktovat subjekt mimosoudniho fe$eni sporu, kterym je naptiklad Ceska
obchodni inspekce ¢i spor fesit online prostfednictvim ADR platformy. Vice informaci o mimosoudnim

feseni spord naleznete zde. Nez-li bude pristoupeno k mimosoudnimu feseni sporu, pak NBS
doporucuje Kupujicimu nejdfive vyuZit kontakt na NBS pro vyfeSeni nastalé situace.

Smlouva je uzavirdana v ¢eském jazyce. Pokud vznikne pro pottebu kupujiciho preklad textu smlouvy,
plati, Ze v pfipadé sporu o vyklad pojmu plati vyklad smlouvy v ¢eském jazyce.

Tyto VSeobecné obchodni podminky vcetné jejich soucasti jsou platné a ucinné od 1. 1. 2024 a rusi
predchozi znéni VOP vcetné jejich soucasti, pficem? jsou k dispozici v sidle a provozovnach NBS.
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