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I. Reklamacni fad obecné znéni

1.

3.

Tento reklamaéni fad (dale jen ,RR“) upravuje vztahy mezi smluvnimi stranami (tj. mezi
prodavajicim a kupujicim) a plati pro nakup zboZi spotfebitelem ucinény prostfednictvim e-
shopu na www.eshop.nechcibytsam.eu (dale jen ,,e-shop”) a na dalsi uzavirané kupni
smlouvy mezi kupujicim jako spotfebitelem a prodavajicim i v provozovné spolecnosti, jejichz
predmétem je reklamni zbozi, pficemz blize vymezuje a upfesiuje prava a povinnosti
prodavajiciho a kupujiciho v Urovni odpovédnosti prodavajiciho za vadné plnéni.

Kupujici odesldnim objedndvky potvrzuje, 7e se seznamil s timto RR, jeho? nedilnou soucast
tvori sdéleni pfed uzavienim smlouvy, tak jak stanovy vSeobecné obchodni podminky
prodavajiciho (VOP) a Ze s nim vyslovné souhlasi, a to ve znéni platném a Gcinném v
momenté odeslani objednavky.

Samotny RR je obsazen ve vieobecnych obchodnich podminkach prodavajiciho.

II. Odstoupeni od smlouvy

1.

Odstoupi-li spotrebitel od smlouvy, vrati mu NBS bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do
¢trnacti dnl od odstoupeni od smlouvy, vSechny penéini prostredky, které od ného na
zakladé smlouvy pfijal, stejnym zpUsobem.

Odstoupi-li spotfebitel od smlouvy, NBS neni povinen vratit pfijaté penézni prostfedky
spotiebiteli dfive, neZ ji spotrebitel zboZi preda nebo prokaze, ze zbozi NBS odeslal.
Spotiebitel bere na védomi skutecnost, Ze jsou-li se zboZim poskytovany darky, je darovaci
smlouva mezi NBS a Kupujicim uzaviena s podminkou, Ze dojde-li k vyuZiti prava odstoupit od
kupni smlouvy ve lhaté 14 dnd, darovaci smlouva pozbyva Ucéinnosti a spotiebitel je povinen
spolu s vracenym zboZim vratit i s nim souvisejici poskytnuté darky véetné vseho, oc se
obohatil. V pfipadé, Ze tyto nebudou vraceny zpét, budou tyto hodnoty chapany jako
bezdlvodné obohaceni spotrebitele. Neni-li vydani predmétu bezdivodného obohaceni
dobfe moZné, ma NBS pravo na penézitou nahradu ve vysi obvyklé ceny. V pfipadé
odstoupeni od darovaci smlouvy nezanikd smlouva kupni a smlouvy jsou posuzovéany z tohoto
hlediska samostatné.

[Il. Odstoupeni v ostatnich pripadech

1.

Bude-li umoznéno Kupujicimu odstoupit od kupni smlouvy ve Ih(ité ¢trnacti dnd, pak Kupujici
bere na védomi, Ze vracena kupni cena mlze byt poniZena o to, o€ se snizila hodnota zbozi a
pfipadné o dalsi nezbytné ndklady souvisejici s vracenim zbozi.

Bude-li umoznéno Kupujicimu odstoupit od kupni smlouvy ve Ih(ité ¢trnacti dn( a vracené
zbozi nebude v originalnim obalu véetné veskerych soucasti a prislusenstvi, pak Kupujici bere
na védomi, Ze NBS si vyhrazuje pravo takovéto vraceni zboZi zpoplatnit, a to takovou ¢astkou,
ktera NBS vykompenzuje naklady, jeZ jsou nezbytné vynaloZit pro znovuuvedeni zboZi do
prodeje. Kupujici nemuzZe odstoupit od smlouvy, ani poZzadovat dodani nové véci, nemuze-li
véc vratit v tom stavu, v jakém ji obdrzZel. To neplati doslo-li ke zméné stavu v dUsledku
prohlidky za ucelem zjisténi vady véci; pouZil-li Kupujici véc jesté pred objevenim vady;
nezpusobil-li Kupujici nemoznost vraceni véci v nezménéném stavu jednanim anebo
opomenutim; prodal-li Kupujici véc jesté pred objevenim vady, spotreboval-li ji, anebo



pozmeénil-li véc pfi obvyklém pouziti; stalo-li se tak jen z¢asti, vrati Kupujici NBS, co jesté vratit
miZe, a da NBS nahradu do vyse, v niz mél z pouZité véci prospéch.

Neoznamil-li Kupujici vadu véci vcas, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.

Z dtvodu ochrany prav Kupujiciho je-li Kupujicim pravnicka osoba a bude-li poZadovat
proplaceni dobropisu v hotovosti pfimo na pobocce NBS, pak pfislusna ¢astka bude pfedana
pouze osobam oprdvnénym jednat za doty¢nou pravnickou osobu, tj. statutarnimu organu,
nebo osobé, jez se prokdze Uredné ovérenou plnou moci, ¢i osobé, kterd je uvedena jako
»spravce” v profilu kupujiciho na webové strance www.eshop.nechcibytsam.eu.

IV. Obecna ustanoveni

1.

RR neni soudasti pravnich vztahd uzavienych mezi smluvnimi stranami (tj. mezi prodavajicim a
kupujicim), pokud kupujici vystupuje jako podnikatel (nakupuje na IC). Vyjimku tvofi situace,
kdy je zakaznikovi spolecnosti poskytovdna zdruka za jakost zboZi ¢i jina obdobna smluvni
zaruka za bezvadnost plnéni, v takovém pfipadé se RR mezi stranami aplikuje pfimérené.
Jakakoliv zména RR spole¢nosti je moznd, pokud kupujici nebude mit k novému znéni RR,
vypracovanych spoleénosti, Zddnych pfipominek do deseti pracovnich dni od jejich oznadmeni
kupujicimu pfi nejblizsSim jeho nakupu (jakoZto obligatorni souéasti nakupu) anebo oznameni
kupujicimu v provozovné spolecnosti i na internetovych strankach spolecnosti
www.eshop.nechcibytsam.eu nebo e-mailem na eshop@nechcibytsam.eu (tj. oznameni
umoznénim kupujicimu se s nimi seznamit), marnym uplynutém uvedené lh(ty pak plati
novelizovany RR. Bude-li mit kupujici v uvedené lhGté namitek a tyto namitky se budou tykat
zmén podminek, plati plivodni znéni podminek ve spojeni s ujednanimi novych RR, je7 nebyly
kupujicim rozporovany, toto ujednani nebrani tomu postupu kupujiciho, aby pro zménu RR
vypovédél smluvni vztah se spolecnosti ve vypovédni |h(té tfech kalendarnich mésicu, ktera
pocind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd spole¢nosti
dorucena.

Pokud RR stanovi néco jiného, ne smlouva uzavfena mezi spole¢nosti a kupujicim, za
zavazné se povazuje ujedndni v RR. Tyto podminky vstupuji v platnost a G¢innost dnem
1.4.2024.



